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BUDUJ RELACIJE

docieraj do swoich idealnych Klientow
i zyskaj jasnos¢ co im komunikowac

SYLWETKA
PERSONY

MOJ IDEALNY KLIENT

KOMU KOMUNIKUIJESZ
SWOIJE UStUGI?



GRUPA DOCELOWA

ZASTANOW SIE NAD
GRUPA DOCELOWA

Do kogo gtownie jest kierowana Twoja
oferta?

Komu faktycznie jestes w stanie pomaéc?
Kto osiggnie rezultaty po skorzystaniu z
Twojej ustugi/produktu? Z kim najbardziej
lubisz pracowac¢?

Kto jest sktonny zaptaci¢ za Twaj
produkt/ustuge.

Dla kogo problem, ktéry rozwigzujesz jest
najbardziej palacy?
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Przed Toba szczegétowe informacje na temat persony, ktére obejmowac beda
nastepujace obszary:

Obszar psychodemograficzny / Obszar zawodowy

Obszar zainteresowan, hobby, pasji / Obszar problemadw i frustracji

Obszar wartosci, potrzeb i emocji / Obszar spotkania z Toba, Twojg ustuga
czy produktem

A takze bardzo istotne stworzenie antypersony.

Pamietaj, ze person mozesz miec kilka. Warto na poczatku wyszczegdlnic
i opisac¢ od dwoch do czterech person, ktére najbardziej potrzebujg Twego
produktu/ustugi, a takze z Tobg rezonuja i z ktérymi chciatabys
wspotpracowac.
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SYLWETKA PERSONY INTERAKCYINY

9 Psychodemografia:

MigjSCe ZAMIESZKANIA: .......oceeveererreeeeeteess st ssassses s sessassans
SEAN CYWIINY: ottt sss s ssssssssssssassans
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|. Obszar zawodowy:

1. SYtUQCIA ZAWOUOWA: ...ttt ssssss s sesssssssas s sessessssassessessessessssassassessnns
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Zainteresowania i pasje

1. W jakie dziatania Si€ @NQAzZUJET? ...ttt ssssssss s sss s sessesssssessssasens
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@ Obszar zainteresowan i pasji

4. W jakich miejscach i kanatach online przebywa?
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’ Problemy i frustracje

1. Jakie sg najwieksze problemy tej osoby?

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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' Wartosci, potrzeby i emocje

1. Jakie wartosci sg dla niej najwazniejsze”
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3. Jakie emocje towarzyszg jej gdy jej potrzeby nie sg zaspokojone i gdy ma
jakis problem?
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' Wartosci, potrzeby i emocje

4. Co ta osoba mysli w zwigzku z posiadanym

PrODIEIMIEIM ...t bbb b s bbb s bbb b s s b s aebnes
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6. Jakie emocje towarzyszg jej, gdy jej potrzeby sg zaspokojone i znajduje
rozwigzanie na swoj problem?
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l@ Spotkanie z Toba, Twoja ustuga / produktem

1. W jaki sposoéb Twaoj produkt ustuga rozwigzujg jej problem ? Jak na jej

problemy odpowiada Twdoj produkt?
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l@ Spotkanie z Toba, Twoja ustuga / produktem

4. Jakie cechy wyrdézniajg Twéj produkt / ustuge od konkurencji?
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6. Jakie sg trzy najistotniejsze powody, dla ktérych Powinna wybrac¢ witasnie
Twoja oferte?

7. Co takiego sprawitoby ze chciataby sie podzieli¢ z innymi informacjag
o Twojej ustudze/produkcie?
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SYLWETKA ‘ MARKETING

ANTYPERSONY

Sylwetka antypersony pozwoli Ci dostrzec
® z kim nie chcesz wspotpracowacd i ustali¢ jak
odmawiac¢ takim osobom

1. Z kim do tej pory pracowato Ci sie najtrudniej?
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ANTYPERSONY

® Sylwetka antypersony

5. Jakie cechy ma ta osoba?

6. Co na starcie moze swiadczy¢, ze taka wspotpraca nie przyniesie Ci
satysfakcji, a bedzie kulg u nogi?

8. W jaki sposéb mozesz asertywnie dziekowac za zapytanie, ale odmawiac
wspotpracy? Dobrze jest miec¢ przygotowang formute, o ktéra sie oprzesz

przy ewentualnej sytuacji



KONSULTACJE

Audyt i wskazowki
dotyczgce Twoich
dziatan biznesowych
+ lista pomystéw na
promocje

Nazywam sie Jola

i ucze jak atrakcyjnie, skutecznie i z radoscia
promowac biznes.

Jestem mentorkg marketingu interakcyjnego -
sztuki komunikacji i budowania relacji w oparciu
o wartosci i interakcje.

Zapraszam Cie do wspotpracy

MENTORING
/SZKOLENIA MASTERMIND

Wspétpraca 1:1 w
formie cyklu spotkan
online lub szkolen

z zakresu: strategii
promocji, tworzenia
tresci, grafik,
networkingu

Trzy miesigce spotkan
w grupie 4-5 oséb,
pracujgcych nad
rozwojem swoich
biznesdw.

DORADZTWO
NETWORKINGOWE

Naucze Cie jak skutecznie prowadzi¢ rozmowy
podczas spotkan networkingowych i jak
zauwazac potencjat do wspdlnych dziatan

MARKETING
INTERAKCYIJNY
Pokaze Ci, jak mozesz prowadzi¢ biznes w

zgodzie ze sobg i swymi wartosciami, czerpiac
przy tym mnostwo satysfakcji

WSPARCIE PRZY
STRATEGII CONTENTOWE]J
Jesti zastanawiasz sie gdzie, jak i jakimi tresciami
promowac swoj bines - wskaze Ci kierunki, z

ktorych bedziesz czerpac¢ zarowno korzysci jak i
radosc.

Zapraszam do kontaktu:

kontakt@marketing-interakcyjny.pl




